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01.
ΑΠΟΛΟΓΙΣΜΟΣ 2023
Οικονομικά Αποτελέσματα

Επενδύσεις

Στήριξη οικονομίας, κοινωνίας, εργαζομένων



ΣΗΜΕΙΑ ΑΝΑΦΟΡΑΣ 2023

• Εκσυγχρονισμός & εξορθολογισμός δικτύου 

καταστημάτων

• Αναδιοργάνωση ομάδας δικτύου καταστημάτων 

• Στήριξη των τιμών με εμπορικές πολιτικές

2023



ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΑ ΑΠΟΛΕΣΜΑΤΑ 2023

2023€ 1.970 € 1.982 € 1.967 € 2.021 € 1.948 € 1.986 € 2.100 

2023 2022 2021 2020 2019 2018 2017

-0,6% +0,8% -2,7% +3,8% -1,9% -5,4% -3,4%

Covid

Μεγέθυνση / 
Αποκλιμάκωση 

CAGR: -2,48%
Μεσοσταθμική 

ανάπτυξη 

Κύκλος εργασιών 2023: € 1,97 εκατ.

Σταθεροποίηση της απόδοσης & αναστροφή πτωτικής τάσης πωλήσεων

‘000

Δ% 

YoY

Σταθεροποίηση



ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΑ ΑΠΟΛΕΣΜΑΤΑ 2023

2023

Περιθώριο μικτού κέρδους 2023: 25,9%

Σταθερό περιθώριο μικτής κερδοφορίας παρά τις διεθνείς και εγχώριες 
πληθωριστικές πιέσεις

2023 2022 2021 2020 2019 2018 2017

Covid

25,9%     26%     27,3%   27,6%  26,1%  25,8%   25,3%
Μικτό 

κέρδος %

Σταθεροποίηση



ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΑ ΑΠΟΛΕΣΜΑΤΑ 2023

Προσαρμοσμένα Λειτουργικά Κέρδη 2023: 

€29 εκατ. ~ 1,47%

Λειτουργικά Κέρδη 2023: € 6,4 εκατ.

2023

*Προσαρμοσμένα 
Λειτουργικά 

κέρδη %
1,47% 

-0,05bpts vs 2022

*Προσαρμοσμένα 
EBITDA:

€ 29 εκατ.

+0,4% vs 2022

Operating Cash 
Flows:

 € 120 εκατ.

+180% vs 2022



Κόστη που απορροφήσαμε 

ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΑ ΑΠΟΛΕΣΜΑΤΑ 2023

2023

Έκτακτες Νομοθετικές 

Διατάξεις

€ 1,7 εκ.

Επιπλέον παροχή

51€ και δωροεπιταγές 

στο προσωπικό

€ 8,9 εκ.
Κόστη

Logistics

€ 4 εκ.



ΕΠΙΣΚΟΠΗΣΗ ΕΠΕΝΔΥΣΕΩΝ 2023

• 12/2023 -> 585 καταστήματα

• 5 νέα εταιρικά καταστήματα & 30 franchise

• Επενδύσεις € 56,5 εκατ. 2023

✓ Νέα καταστήματα: 29,8%

✓ Δίκτυο κατ/των: 32,3%

✓ Πράσινη ανάπτυξη: 10,7% 

✓ Ανακαινίσεις: 7,8%

✓ Αποθήκες-Διανομή: 7,9%

✓ Υποδομές: 8,9%

✓ Νέες τεχνολογίες κατ/των: 2,6%



2023

Στήριξη 

της ελληνικής 
οικονομίας

€ 171.7 εκατ. στην 

ελληνική οικονομία 
(εισφορές, φορολογία)

ΣΤΗΡΙΞΗ ΤΗΣ ΕΛΛΗΝΙΚΗΣ ΟΙΚΟΝΟΜΙΑΣ



✓ €6 εκ. σε δωρεές από όλα τα προγράμματα 

✓ 13,8 εκατ. γεύματα  
Πρόγραμμα «Τρόφιμα Αγάπης»

✓ 109.709 υγιεινά γεύματα σε μαθητές
Πρόγραμμα «ΔΙΑτροφή»

✓ 13 συνεχόμενα χρόνια δίπλα στον 

συνάνθρωπο

ΠΡΟΣΦΟΡΑ ΣΤΗΝ ΚΟΙΝΩΝΙΑ



13.658 
Εργαζόμενοι

*στις 31/12/2023

456.996 
ώρες 

εκπαίδευσης

65,6% 
Γυναίκες

Διαφορετικότητα 

&  

Συμπερίληψη

Αμοιβές & 

παροχές ύψους

€275 εκατ.

ΟΙ ΑΝΘΡΩΠΟΙ ΜΑΣ 



02.
ΠΡΟΚΛΗΣΕΙΣ & ΕΥΚΑΙΡΙΕΣ 2024
Η τάση της αγοράς



Η ΤΑΣΗ ΤΗΣ ΑΓΟΡΑΣ
Ανάπτυξη των μικρών καταστημάτων γειτονιάς
 

Η αγορά αναπτύσσεται στους δύο μεγάλους πόλους

Τα μικρά καταστήματα έχουν ταχύτερη ανάπτυξη

Ευκαιρίες από τα 17χιλ. παραδοσιακά μανάβικα

Παραδοσιακά μανάβικα @ 3 δισ.

Πηγή: NielsenIQ 



Η ΤΑΣΗ ΤΗΣ ΑΓΟΡΑΣ
Ανάπτυξη του e-commerce & fast delivery
 

Αύξηση πελατολογίου μέσω fast delivery

Διπλασιασμός των παραγγελιών μέχρι το 2028 

Ανάπτυξη συμμετοχής κατά 5% 
στις συνολικές πωλήσεις

Συμμετοχή στις πωλήσεις από το 3% στο 5%



03.
ΣΤΡΑΤΗΓΙΚΟΙ ΑΞΟΝΕΣ
Ευκολία & γρήγορη εξυπηρέτηση

Προϊόντα & ποικιλία

ESG



ΕΠΟΜΕΝΑ ΒΗΜΑΤΑ
ΣΤΡΑΤΗΓΙΚΟΙ ΑΞΟΝΕΣ 

Ευκολία & 

γρήγορη 

εξυπηρέτηση

Fast delivery

& e-shop 

Franchise 

καταστήματα

Προϊόντα & 

Ποικιλία

Τοπικοί 

παραγωγοί
Private 

labels

ESG

Περιβάλλον

Scope 3
Ανθρώπινο 

δυναμικό



ΕΥΚΟΛΙΑ & ΓΡΗΓΟΡΗ ΕΞΥΠΗΡΕΤΗΣΗ
Franchise Καταστήματα

Στήριξη της μεσαίας 

επιχειρηματικότητας 

μέσα από την 

ανάπτυξη του 

δικτύου Franchise

• 292 μέχρι σήμερα 

• 48 νέα καταστήματα FR στο 2024

• 50 εταιρικά καταστήματα μικρότερα των 600τμ. θα 

μετατραπούν σε FR στο 2024

• 223 επιχειρηματίες

• 2.000 εργαζόμενοι 

• Μεγαλύτερο δίκτυο Πανελλαδικά 

• Αστικά κέντρα και Περιφέρεια, ένα ΑΒ σε κάθε γειτονιά

• Διαρκής υποστήριξη & εκπαίδευση στους franchisees 



ΕΥΚΟΛΙΑ & ΓΡΗΓΟΡΗ ΕΞΥΠΗΡΕΤΗΣΗ
Fast delivery & e-shop 

Δυνατή 

πρόταση για 

κάθε ανάγκη

• Εβδομαδιαία ψώνια:

o Παραγγελία για επόμενη μέρα - Home Shop Center (8.700 τ.μ.): παράδοση 

σε όλη την Αττική, πάνω από 380 άτομα προσωπικό και στόλο πάνω από 

60 φορτηγά διάφορων τύπων

• 1/4 παραγγελίες e-grocery εξυπηρετείται απο ΑΒ

• Συνεχής ανάπτυξη - 50% μεσοσταθμική ανάπτυξη την τελευταία 5ετία 

• 70€ μέσο καλάθι αγορών με τάση για μικρότερες και πιο συχνές 

παραγγελίες

o Παραγγελία για την ίδια μέρα μέσα απο περισσότερα από 100 

καταστήματα με ακόμη περισσότερη ποικιλία σε φρέσκα & λαχανικά

o Συνεργασία με τις δύο μεγαλύτερες πλατφόρμες σε fast delivery 

(<1hr)



ΠΡΟΪΟΝΤΑ & ΠΟΙΚΙΛΙΑ
Τοπικοί παραγωγοί & private labels

• Σκοπός μας να 

εμπνεύσουμε όλο τον 

κόσμο να τρέφεται και να 

ζει καλύτερα με σημεία 

όπως το Armonia

Τοπικοί 

παραγωγοί

Private label

450 νέα προϊόντα

1.000 νέοι κωδικοί 
στην 3ετία

• Προσφέρουμε υγιεινές και 

βιώσιμες επιλογές

• Οι σειρές ιδιωτικής ετικέτας 

Nature’s Promise, Perla, 

Delicata

• Προγράμματα για την 

περαιτέρω εκπαίδευση, π.χ. 

Πρόγραμμα Ευφυούς 

Γεωργίας, Βιώσιμη Αλιεία, 

Υπεύθυνη Υδατοκαλλιέργεια 

• Πάνω από 80% είναι 

τοπικοί παραγωγοί

• Συμφωνίες σε όλη την 

Ελλάδα με επώνυμα 

προϊόντα, αλλά και για 

private labels

 Προϊόντα που παράγονται στην Ελλάδα και εξάγονται στην κεντρική Ευρώπη.



ESG
Περιβάλλον & Ανθρώπινο δυναμικό 

• Κάθε μήνα 51€ σε 
αγορές για όλους 

Scope 3 

Δέσμευση των 

προμηθευτών 

μας για μείωση 

εκπομπών Co2

Νέα πρόκληση 

η εύρεση 

ανθρώπινου 

δυναμικού

• Ιδιωτική ασφάλιση
για όλους

• Συνεχής εκπαίδευση με 

πάνω από 270.000 ώρες το 

χρόνο

• Τα προϊόντα που 

πουλάμε 

αντιπροσωπεύουν το 

80% των εκπομπών 

μας 

• Zero Net emissions μέχρι το 2050 στο 

σύνολο της εφοδιαστικής μας αλυσίδας

• 83% μείωση εκπομπών 

αερίων του άνθρακα σε 

σχέση με το 2020

• Δημιουργία εκπαιδευτικού 

portal AB Climate HUB

• 7% έκπτωση σε όλους

• Παραμένει η δυσκολία 

εύρεσης προσωπικού –

171 ανοιχτές θέσεις σε 

καταστήματα
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